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Všeobecné obchodní podmínky spol. VOGEL electric, s.r.o.
(dále jen VOP)

I. SMLUVNÍ DOKUMENTY

1. Obecným dokumentem upravujícím vztah mezi VOGEL electric, s r.o. a kupujícím jsou Všeobecné obchodní podmínky (dále jen VOP). Tyto VOP jsou nedílnou součástí kupní smlouvy uzavřené mezi VOGEL electric,  a kupujícím, přičemž smluvní strany mohou výslovným ujednáním v kupní smlouvě jednotlivá ustanovení VOP změnit či vyloučit.

2. Fakultativním dokumentem upravujícím individuální podmínky kupujícího je Rámcová kupní smlouva

II. OBJEDNÁVKA

1. Objednávka kupujícího musí být zaslána poštou, faxem, e-mailem prostřednictvím EDI nebo e-obchodu prodávajícího a musí obsahovat zejména : 

· údaje identifikující kupujícího (jméno a místo podnikání, příp. název a sídlo, IČO, DIČ),

· počet kusů objednaného zboží jednotlivě pro každý typ 

· určení způsobu, místa a požadovaného termínu dodání zboží

· typ objednaného zboží, kód Zboží nebo provedení 

2. V případě požadavku kupujícího je VOGEL electric, s. r.o.  povinen stanovit k objednávce nejpozději do 2 pracovních dnů dodací lhůtu a vyrozumět o ní kupujícího. 

3. Zruší-li kupující objednávku, je VOGEL electric, s r.o.  oprávněn požadovat náhradu škody.

III. KUPNÍ SMLOUVA

    Kupní smlouva vznikne akceptací objednávky kupujícího, tj. : 

· doručením písemného nebo ústního potvrzení objednávky kupujícímu, nebo

· předáním zboží kupujícímu ve skladu VOGEL electric, s r.o., nebo 

· předáním zboží k přepravě pro kupujícího nebo 

· provedením služby, je-li tak stranami dohodnuto.

IV. CENA

1. Nabídková cena bez DPH je uvedena v Ceníku. 

2. VOGEL electric, s r.o.  si vyhrazuje právo změnit Nabídkovou cenu, přičemž je povinen informovat kupujícího o této změně s předstihem. Dojde-li ke změně Nabídkové ceny  po přijetí objednávky, je kupující oprávněn zrušit objednávku bez dalších sankcí VOGEL electric, s r.o.  

3. Není-li ve Smlouvě stanoveno jinak nebo není-li dohodnuto jinak, je za kupní cenu (dále jen Cena) považována cena uvedená v nabídce ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.

4. Cenou se rozumí cena zboží včetně nákladů na balení zboží. Není-li stanoveno jinak, cena nezahrnuje mj. přepravní obal, dopravné, poradenství, montáž, uvedení do provozu, servis.

V. FAKTURA

1. Faktura obsahuje označení objednávky kupujícího.

2. Faktura – daňový doklad – je vystavena obvykle v den vydání zboží ze skladu kupujícímu nebo v den předání zboží ze skladu prvnímu přepravci. Dle platných zákonů o DPH však vystaví plátce fakturu – daňový doklad – nejpozději do 15 dnů od uskutečnění zdanitelného plnění, nejdříve však dnem uskutečnění zdanitelného plnění nebo připsáním zálohové platby na účet.

VI. DODACÍ  PODMÍNKY 
1. VOGEL electric, s r.o. je povinen připravit zboží k dodání v množství, provedení a termínu, jak určuje kupní smlouva, tj. potvrzení objednávky vystavené VOGEL electric, s r.o.  

2. Není-li ve Smlouvě nebo po dohodě s VOGEL electric, s r.o. stanoveno jinak, je základní dodací podmínkou položka VOGEL electric, s r.o. Nebezpečí škody na zboží přechází na kupujícího okamžikem provedení nakládky zboží prodávajícím, případně provedením nakládky zboží prodávajícím ze skladu prvnímu přepravci, nebo jestliže tak neučiní včas v době, kdy mu VOGEL electric, s r.o. umožní nakládat se zbožím. Kupující poruší kupní smlouvu tím, že zboží nepřevezme.

3. Při prodlení kupujícího s platbou má prodávající právo vázat další dodávku na zaplacení dlužných závazků, popř. vyžádat jiný způsob placení (platba předem aj.) nebo zajištění závazku (směnka). Prodloužení dodací lhůty tímto vzniklé nebude považováno za nedodržení dodacích podmínek.

VII. PLATEBNÍ PODMÍNKY

1. Není-li ve Smlouvě o všeobecných obchodních podmínkách nebo po dohodě s VOGEL electric, s. r.o. stanoveno jinak, zavazuje se kupující zaplatit cenu za zboží a služby včetně DPH před datem vystavení faktury – daňového dokladu - na základě vystavené zálohové faktury. V ostatních případech se kupující zavazuje zaplatit cenu za dodané zboží a služby včetně DPH na základě faktury vystavené VOGEL electric, s r.o. nejpozději v den splatnosti faktury.
2. Není-li ve Smlouvě o všeobecných obchodních podmínkách nebo po dohodě s VOGEL electric stanoveno jinak, lze cenu zaplatit pouze převodem na bankovní účet VOGEL electric uvedený na faktuře.
3. Platba se považuje za uskutečněnou dnem připsání Ceny na Účet podle předchozího ustanovení.
4. Vzájemné pohledávky lze započítat po dohodě VOGEL electric a kupujícího.

1. Kupující je povinen zaplatit cenu i tehdy, jestliže zboží bylo poškozeno, zničeno nebo ztraceno po jeho převzetí kupujícím (po přechodu nebezpečí škody na zboží na kupujícího).

2. Bankovní poplatky vybírané na území České republiky hradí VOGEL electric, bankovní poplatky na území kupujícího a zároveň poplatky korespondenční banky hradí kupující. V případě devizových plateb na území ČR hradí bankovní poplatky u své banky VOGEL electric i kupující.

VIII.         VÝHRADA VLASTNICKÉHO PRÁVA 

Vlastnické právo přechází na kupujícího v okamžiku úplného zaplacení ceny včetně případných úroků z prodlení. A to je zapsáním celé částky na účet prodávajícího.

IX. VRATNÉ OBALY

Kupující je povinen umožnit a zajistit vrácení vratných přepravních obalů prodávajícího označených na faktuře a štítkem s logem VOGEL electric s.r.o. Prodávající vede přesnou evidenci svých vratných přepravních obalů a ¼ jí dokonce vyhodnocuje. Vratné obaly nejsou fakturovány (na faktuře je cena 0.-Kč). V případě, že kupující není schopen vratný obal vrátit prodávajícímu v dohodnutém termínu, prodávajícími si bude fakturovat cenu vratného obalu dle níže uvedeného ceníku a kupující je povinen tuto fakturu uhradit dle dohodnuté splatnosti:

	Typ vratného obalu
	Cena za ks v Kč bez DPH (dřevo)
	Cena za ks v Kč bez DPH (kov / plast)
	Termín vrácení

	Buben Ø 800mm
	500.-
	1000.-
	4 měsíce

	Buben Ø 1000mm
	1000.-
	3000.-
	4 měsíce

	Buben Ø 1200mm
	2750.-
	3000.-
	4 měsíce

	Buben Ø 1500mm
	3100.-
	3000.-
	4 měsíce

	Europaleta
	150.-
	-
	6 měsíců

	Atyp.paleta
	100.-
	-
	6 měsíců

	Typizovaná dřevěná bedna - malá
	200.-
	-
	6 měsíců

	Typizovaná dřevěná bedna-střední
	400.-
	-
	6 měsíců

	Typizovaná dřevěná bedna - velká
	500.-
	-
	6 měsíců


X. ZÁRUČNÍ DOBA, REKLAMACE
1. Kupující je povinen si při převzetí zboží řádně prohlédnout a zkontrolovat. Vady dodávky (tj. typ nebo množství dodaného zboží neodpovídá objednávce nebo faktuře nebo dodacímu listu) je kupující povinen reklamovat nejpozději do 3 pracovních dnů od okamžiku převzetí zboží, jinak jeho práva z odpovědnosti za vady zanikají.

2. VOGEL electric s.r.o. poskytuje standardní záruku na dodané zboží.

3. Záruka se vztahuje pouze na zboží, které bylo řádně namontováno a provozováno v souladu s pokyny pro montáž a obsluhu. Záruka se nevztahuje na škody vzniklé :

· při dopravě,

· nesprávným skladováním,

· špatným připojením zboží,

· špatnou volbou hodnot výrobku (přetěžování, další účinky elektrických veličin, apod.),

· mechanickým poškozením způsobeným hrubým a neodborným zacházením.

· vnějšími vlivy

· nesprávnou obsluhou

4. Reklamace zboží musí být uplatněna písemně a musí obsahovat : 

· typ reklamovaného zboží, 

· počet vadných kusů, 

· číslo faktury, číslo dodacího listu, 

· popis vady

· požadavky resp. návrh řešení.

5. Reklamace se považuje za uskutečněnou dnem, kdy bylo písemné oznámení o ní doručeno VOGEL electric, s.r.o.

6. VOGEL electric,s.r.o. je povinen nejpozději do 5 pracovních dnů od doručení reklamace informovat Kupujícího o svém stanovisku k reklamaci.

XI. OBECNÁ USTANOVENÍ

1.    VOGEL electric i kupující uzavřením kupní smlouvy výslovně prohlašují, že odmítají a zříkají se v rámci svých obchodních vztahů veškerých aktivit a vazeb, při nichž se vyrábí, prodává či používá zboží či služby parazitující na duševním vlastnictví VOGEL electric či jiných podnikatelů. Porušení tohoto prohlášení je považováno za hrubé porušení VOP.

2.
Smluvní plnění ze strany VOGEL electric je s výhradou, že nevzniknou žádné překážky na základě národních nebo mezinárodních předpisů z oblasti práva mezinárodního obchodu, anebo na základě embarg (či jiných sankcí). VOGEL electric není povinen uhradit škodu tím způsobenou.
XII. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

1. Právní vztahy vyplývající z kupní smlouvy, jejíž součástí jsou VOP, se řídí českým právem s vyloučením Vídeňské úmluvy OSN o smlouvách o mezinárodní koupi zboží.

2. Všechny spory, které by mohly mezi VOGEL,s.r.o. a kupujícím vzniknout v souvislosti s výkladem nebo prováděním kupní smlouvy, VOP a Smlouvy o individuálních obchodních podmínkách, se strany zavazují řešit jednáním. Nebude-li v jeho rámci uzavřena dohoda o urovnání sporu a nedohodnou-li se strany jinak, všechny spory budou s vyloučením pravomoci obecných soudů rozhodovány s konečnou platností u Rozhodčího soudu při Hospodářské komoře a Agrární komoře ČR podle jeho Řádu jedním rozhodcem ustanoveným podle tohoto řádu. VOGEL electric i kupující se zavazují splnit všechny povinnosti uložené jim v rozhodčím nálezu ve lhůtách v něm uvedených.

3. VOP jsou součástí kupních smluv, které VOGEL electric uzavřel a jsou platné v období od 1.1.2008 do vydání nových VOGEL electric, s r.o..

V Mostě dne ……………………
.............................................                                                               ................................................

               za prodávajícího                                                                                                                      za kupujícího
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